Obchodni podminky

KACHUIKGE-ERIGYS

Jak nakupovat

Zbozi, jako jsou napriklad dalekohledy, puskohledy, pouzdra na zbrané€, noze a jiné
dopliiky, si lze vybrat na nasich webovych strankach a poslat objednavku na email:
kachlikleo@gmail.com.

Zasleme Vam potvrzujici email s dal§imi informacemi. Odeslanim potvrzujiciho
emailu, povazujeme objednavku za zavaznou. Zde publikované fotografie maji
pouze ilustra¢ni charakter a nemusi presné znazorniovat prodavané zbozi! Radi VaAm
poradime s vybérem zbozi, popfipad€ VaAm vystavime cenovou nabidku na zbozi,
které momentaln€ neni v nabidce.

Veskeré objednavky podané prostiednictvim internetového obchodu Kachlik zbrané a
stirelivo jsou zavazné. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil

s obchodnimi, dodacimi a platebnimi podminkami jakoz i reklamaénim fadem a ze
s nimi souhlasi. Neznalost tohoto nakupniho a reklamaéniho fadu neomlouva.
Objednavka je navrhem kupni smlouvy, kupni smlouva vznika okamzikem prevzeti
zboZi.

Moznost vraceni zbozi

Kupujici (nepodnikatel) mé pravo podle obéanského zdkoniku odstoupit od smlouvy
do 14-ti dnii od prevzeti zbozi bez udani diivodt. K tomuto tikonu je k dispozici
Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

Pravo na odstoupeni se nevztahuje na zakazniky, kteti zbozi zakoupili osobné

v provozovné. Odstoupeni od smlouvy se rovnéz nevztahuje na zbozi upraveného
podle prani kupujiciho.

Odpovédnost za spravnost udaja

Obchod Kachlik zbrané a sttelivo upozornuje, Ze informace uvadéné na internetovych
strankach (vahy, rozméry, kapacity) jsou zcasti prebirany z katalogti, prospektii a
jinych tiskovin, které tedy mohou obsahovat vécné ¢i technické nepresnosti ¢i
typografické chyby, stejné tak mohou byt kdykoliv aktualizovany bez predchazejiciho
upozornéni. Proto neni garantovana bezvyhradna spravnost obsahu textu a fotografii
v popisovych c¢astech. Kachlik zbrané€ a strelivo nenese vii¢i jakékoliv strané
odpovédnost za Skody zptisobené pouzitim informaci z internetového obchodu ¢i
odkazovanych internetovych stranek. Kachlik zbrané a strelivo (dale jen prodavajici)
se zavazuje, ze bude svym odbératelim dodavat: bezvadné zbozi v souladu se
specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zbozi vyhovujici normam,
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prredpistim a nafizenim platnym na tzemi CR.Vybavené ¢eskymi navody k obsluze,
zaru¢nimi listy a seznamy pozarucénich opraven, je-li to pro dany druh zbozi obvyklé.

Storno objednavky

Storno objednavky ze strany kupujiciho se ridi zakonem 367/2000 Sb. Pti stornovani
objednavky je kupujici povinen uhradit prodavajicimu skodu vzniklou timto
jednanim. Prodévajici uplatni pravo na ithradu skody zejména v piipadé nakupu
zbozi ,na objednavku®, které bylo nutné na prani zdkaznika obstarat nebo v pripadé,
Ze v souvislosti se zajisténim zbozi doslo jiz k vynalozeni prokazatelnych nakladi,
jako zbytecna doprava atp. V pripadé€, Ze platba byla provedena zalohové a
objednavka je zruSena jesté pred expedici zbozi, bude zaloha prevedena zpét na acet
zakaznika. Pti platbé zalohové, mtize byt v pripad€ jednostranného zruseni
objednavky zdkaznikem vracena zaloha sniZzena o bankovni a manipula¢ni poplatky.
Storno objednavky ze strany prodavajiciho je mozné jestlize se zboZi jiz nevyrabi nebo
nedodava nebo se vyraznym zplisobem zménila cena dodavatele zbozi. V pripadé, ze
tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za acelem
dohody o dal$im postupu (ndhrada objednaného zbozi jinym, zruseni objednavky,
atd.). Plati i v pfipadé, Ze je vyrobek zatrazen do nabidky s nespravnou cenou nebo
nespravnym popisem vinou typografické chyby, chyby pfi stanoveni ceny, prip. chyby
v popisu vyrobku. Pokud jste jiz za zbozi zaplatili a vysledna ¢astka bude nizsi nez
zaplacend, budou penize prevedeny zpét na VA4S Gcet v terminu 5-ti dni. V pripadé€, Ze
tato castka bude vyssi, bude Vam déan k Ghradé€ rozdil téchto castek.

Zpusob objednani

Objednévat si miiZzete primo na nasich strankach zaslanim objednavky e-mailem na
nasi e-mailovou adresu. K uzavieni kupni smlouvy se nevyzaduje forméalni potvrzeni
objednavky prodavajicim, smlouva pak vznika samotnym dodanim zbozi. Prodavajici
si muze v jednotlivém zejména cenové naro¢néjsim pripadé vyhradit vznik smlouvy
potvrzenim objednéavky. Pokud chcete, miizete objednavku zaslat i pisemné na adresu
uvedenou v kontaktnich informacich, poptipadé zavolat na telefonni ¢islo uvedené
tamtéz, na kterém Vam radi zodpovime i VasSe dotazy a poradime s vybérem zbozi.
Prodévajici je v zavislosti na charakteru obchodu (mnozstvi zbozi, vyse ceny, naklady
na prepravu, atd.) vzdy opravnén zadat kupujiciho o autorizaci objednavky vhodnym
zptisobem, napf. telefonicky ¢i pisemné. Odmitne-li prodavajici objednavku
pozadovanym zplisobem autorizovat, povazuje se objednavka za neplatnou.

Dodaci podminky

Veskeré zbozi objednané v internetovém obchodé se snazime dorudit v co nejkrat$im
terminu od zadani zavazné objednavky. O predbézném terminu dodani zbozi a o jeho
odeslani Vas budeme informovat e-mailem, nebo telefonicky. Dodaci lhiita bude
primérené k okolnostem prodlouZena, jestlize zpozdéni je zptisobeno vyssi moci nebo
okolnostmi nezavinénymi prodavajicim. Nékdy se vSak miize stat, Ze n€které druhy
zbozi jsou doc¢asné rozprodany i u dodavateli (popf. vyrobcee) a tudiz nejsou v daném
casovém terminu dostupné. Presto ud€élame vse, co bude v nasSich silach, aby
objednané zbozi bylo doruceno v co nejkratsim terminu. V ptipadé€, Ze objednané
zboZi nebude na skladé nebo je nebude mozné dodat véas, ozndmi prodavajici



predpokladany termin dodani nebo nabidne jiny srovnatelny vyrobek. V tom pripadé
si v§ak vyzada odsouhlaseni kupujiciho.

Platebni podminky, ceny, faktury

Veskeré ceny uvedené v elektronickém obchodé i na fakture jsou koncové a jsou
platné v okamziku objednani. K Vasi objednavce bude prilozena faktura, ve které
budou uvedeny veskeré jeji nalezitosti spolu s cenami za jednotlivé polozky a
rozpisem DPH. K faktute bude pridan dodaci list. Faktura slouZi zaroven jako zarucni
list, pokud neni dodavan vyrobcem. Az do tplného zaplaceni je zbozi stale majetkem
firmy Kachlik zbrané a strelivo.

K cené zbozi je pripocitana cena dopravy.

Ceny uvedené nemusi korespondovat s cenou na prodejné.

Dobirka — nejpouzivanéjsi zptisob platby. Penize za zbozi platite az pii prevzeti zbozi
postovnimu dorucovateli nebo na posteé.

Hotové (osobni odbér) — v pripadé osobniho odbéru vyckejte prosim na potvrzeni,
Ze je zbozi pro Vas zarezervovano a poté si jej miiZzete vyzvednout v nasi provozovné
na adrese Starobrnénska 19/21, 602 00 Brno.

Doprava zbozi

Zbozi doru¢ujeme vyhradné prostiednictvim — Pfepravni spole¢nosti Ceské posta.
Zbozi vzdy odesilame jako cenny balik. Pokud nam v emailu zaslete i Vas mobilni
telefon, Ize u Ceské posty priobjednat sluzbu, diky které budete o doruéeni baliku
predem informovani.

Mozny je samoziejmé i osobni odbér.

Po individualni dohodé 1ze zrealizovat i vlastni odvoz zbozi firmou Kachlik zbrané a
streliva.

Postovné
Celkova cena postovného, tedy postovné, balné a dobirka cini 150K¢

Termin expedice zbozi

Zbozi, které je na sklad€ je expedovano do 24 hodin od odeslani potvrzujiciho emailu.
V pripadé komplikovanéjsi objednavky se s Vami spojime emailem ¢i telefonicky a
budeme Véas informovat.

Dan z piridané hodnoty

Vsechny ceny produktii na strankach Kachlik zbrané a sttelivo jsou uvedeny véetné
dané z pridané hodnoty.

Zaruéni podminky

Firma Kachlik zbrané a sttelivo poskytuje zaruku na zbozi v rozsahu 24 mésic,
pokud nebude uvedeno jinak. Firma Kachlik zbrane a stielivo se u opravnénych
reklamaci uplatnénych v zaru¢ni dobé zavazuje bezplatné odstranit zadvady na



produktech. Odstranéni zavady je dle typu produktu realizovano vyménou produktu,
vymeénou vadného dilu, ptipadné odstranénim zavady v servisnim stiredisku.
Zaruka se nevztahuje na Skody zptisobené:

e neodbornym pouzitim zarizeni

e mechanickym poskozenim nebo opotiebenim

e zivelnymi pohromami (vodou, ohném, bleskem)

e jinymi vnéjSimi vlivy (nestabilita elektrické sité, prepétové razy

indukované na telefonni lince nebo napajecim zdroji atd.).

Misto a zpusob uplatnéni reklamace
Mistem uplatnéni reklamace sidlo firmy Kachlik zbrané a sttelivo, Starobrnénska
282/19, 602 00 Brno. Reklamace musi byt uplatnéna pisemnou formou!
Pti zaslani nebo predani zbozi k reklamaci doporucujeme piedlozit tyto listiny:

e doklad o ndkupu zbozi (faktura)

e popis zavady

Veskeré reklamace budou vy¥izeny s souladu s pravnim ¥4dem platnym v CR.

V pripadé,ze dojde mezi ndmi a spotiebitelem ke vzniku spotiebitelského sporu

z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodaii vyresit
vzajemnou dohodou, miiZe spotiebitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového
sporu ur¢enému subjektu mimosoudniho feSeni spotrebitelskych sporti, kterym je:

Cesk4 obchodni inspekce
Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky
Tiida Kpt.Jarose 1924/5

602 00, Brno

Email: bm_ coi@coi.cz

Kontrola dodavky

Doporucujeme, aby kupujici zkontroloval obsah dodavky pti prevzeti baliku od
dopravce. Pokud obsah dodavky neni kompletni, zbozi je poskozeno nebo zbozi
neodpovidd uvedenému na prilozené fakture, reklamuje kupujici zasilku primo

u dopravce. Neni-li mozné z objektivnich diivodi provést kontrolu dodavky hned pfi
prevzeti zasilky od dopravce, je kupujici povinen tak ucinit bez zbyte¢ného odkladu
do 24 hod a o zjisténych zavadach neprodlené informovat prodavajiciho.

Ochrana osobnich dat

Veskeré nakladani s osobnimi adaji se ridi Zakonem ¢. 101/2000 Sb. O ochrané
osobnich adajt. Vyplnénim zavazné objednavky v internetovém obchodé kachlik.cz
kupujici dava provozovateli internetového obchodu firmé Kachlik zbrané a strelivo
sviij souhlas ke shromazd'ovani a archivaci osobnich tidajt o kupujicim a jeho
nakupech. Osobni tdaje ziskané provozovanim internetového obchodu nejsou a
nebudou prodavany, pronajimany ani jinak sdileny s jinymi subjekty. Veskeré osobni
udaje slouzi vylu¢né pro interni potieby firmy a jsou povazovany za prisné divérné.
Pozadované uvedeni Vasi e-mailové adresy nebo telefonniho éisla slouzi pro potvrzeni
objednavky, popripadé€ ovéreni nejasnosti v objednaném zbozi. Zakaznik ma pravo
kdykoliv pisemné pozadat o vymazani osobnich tidaji z nasi databaze.



Prodeje s omezenim

Podle platnych zakoni je ndkup nékterych typt zboZi omezen dosazenim véku 18-ti
let. Jedna se o nasledujici skupiny zbozi:

o zbrané kategorie D (plynovky, vzduchovky...)

o munice kategorie D (nabojky do plynovych zbrani, diabolky)

o pyrotechnické prostiredky (efektové rakety do plynovek) atp.)

o sebeobranné prostredky (paralyzery, sebeobranné spreje)

Zbozi je v nasem internetovém obchodu oznadeno, zda je mozné ho volné prodavat ¢i
je prodej néjakym zptisobem omezeny. Samoziejmeé v piipadé nejasnosti prosim
kontaktujte nas prostfednictvim telefonu ¢i emailem, informace tak budeme mit
zarucené. V pripad€ nejasnosti o omezeni prodeji hraje hlavni roli potvrzovaci email
z naseho obchodu.

Prodej zbrani, na jejichz ndkup je nutnost vlastnit platny zbrojni priikaz ¢i nakupni
povoleni, musi byt proveden osobnim odbérem na nasi prodejné s prisluSnymi
doklady.

e Bez splnéni vyse uvedenych podminek nemtize byt objednavka obsahujici
kterykoliv z vyse uvedenych typti zbozi vytizena a bude stornovana. Na zakladé
dohody s nami Ize pripadné takovou objednavku vyridit bez spornych polozek.

o Veskeré dodatecné poskytnuté osobni idaje jsou povazovany za divérné a je
s nimi nakladano podle ustanoveni uvedenych v odstavci Ochrana osobnich adajt.

Zavérecéna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance
prodavajiciho v den odesléani elektronické objednavky tehdy, neni-li mezi acastniky
pisemné dohodnuto néco jiného. Pti trvalém smluvnim vztahu (je-li pisemné
uzavirena ramcova kupni smlouva) ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy, dojde-li
po podpisu smlouvy k podstatné zméné podminek. Odesle-li objednavku po dni,

v némz doslo ke zméné podminek, plati, Ze se zménou souhlasi. Odstoupeni je G¢inné
okamzikem jeho doruceni prodavajicimu, nevztahuje se vsak na zasilku jiz predanou
dopravci. Odeslanim elektronické objednavky kupujici bez vyhrad akceptuje veskera
ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednévky, jakoz
i v den odeslani objednavky platnou vysi ceny objednaného zbozi ( véetné prip.
expedic¢nich a dopravnich nékladi) uvedenou v ceniku na internetové strance,
nebude-li v konkrétnim piipade prokazatelné dohodnuto jinak. Odeslanou
objednavkou (navrhem kupni smlouvy) je kupujici po dobu stanovenou k dodani
zbozi neodvolatelné vazan. Udastnici se vyslovné ve smyslu ust. § 262 odstavec

1 obchodniho zdkona dohodli, Ze neni-li podminkami vyslovné stanoveno jinak ridi se
jejich prava a povinnosti obchodnim zakonikem, zejména jeho ust. § 409 a nasl..



